ENBRIDGE

Life Takes Energy

Informacoes sobre
Segurancadas Condutas e
Resposta a Emergéncias

para asua familia, vizinhanca e comunidade

Recebeu este folheto porque podera residir, trabalhar ou possuir imoéveis

nas proximidades de condutas e/ou instalacdes associadas da Enbridge.

Leia e partilhe com outras pessoas estas importantes informacdes sobre seguranga. Se
explorar um estabelecimento frequentado por visitantes

externos, aconselhamos que inclua as condutas nos seus planos

e procedimentos de resposta a emergéncias.

Leia este folheto e,
seguidamente,
Informacéo sobre a movimentagao de terras de forma segura o codigo abaixo

3
Como determinar a localizagéo das nossas condutas 4 para se habilitar
Informag&o sobre as instalagdes 5 a ganhar 500$.
6
7

indice:

Passar ou atravessar uma faixa de servidao
Como nos contactar em caso de emergéncia

Informacéo sobre a seguranga das condutas,
incluindo como reconhecer uma fuga e como
responder em caso de emergéncia 8
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Seguranga das condutas: Uma responsabllldade partilhada

Avida precisa de energia: para aguecer as nossas casas, alimentar as nossas
familias ou abastecer os nossos veiculos. A Enbridge liga as pessoas a energia
de que necessitam para manter a sua qualidade de vida.

A Enbridge é proprietaria e operadora de

um sistema de condutas de gas natural na
sua area. As nossas condutas de transporte
de gas natural de longo curso atravessam
toda a América do Norte (a semelhanga das
autoestradas interestaduais), movimentando
gas natural processado até ao mercado, onde
é finalmente entregue a unidades industriais,
centrais elétricas e empresas de distribuicdo
local para aquecer casas e estabelecimentos
comerciais, gerar eletricidade mais ecologica
e fornecer energia a industria. O gas natural é

um combustivel de combustao limpa e eficiente.

E incolor, insipido e mais leve do que o ar,
sendo também inodoro no seu estado natural.

As nossas medidas de seguranca

A seguranca é, e sempre sera, a nossa
primeira prioridade. Todos o0s anos, a nossa
equipa dedica centenas de milhares de horas
para assegurar que 0s nossos sistemas
funcionam de forma adequada e sem
incidentes. Investimos fortemente nas
medidas de seguranga, que incluem:

Programas de inspegéao
e manutencao preventiva

Monitorizagéo permanente
das condutas e instalagoes

Formagéo e simulacros de resposta
a emergéncias para 0s n0ssos
trabalhadores e para os servigos
de emergéncia locais

Finalidade e fiabilidade das condutas

Os Estados Unidos possuem a maior rede de
condutas do mundo. De acordo com dados
recolhidos pelo Departamento dos Transportes
dos EUA, as condutas representam a

forma mais segura de movimentar recursos
energéticos como o petrdleo bruto, o gas
natural e outros produtos do petréleo que a
Enbridge transporta. Investimos os nossos
esforgos em garantir a operagao segura e
fiavel das nossas condutas na sua comunidade.
Todos 0s anos, a nossa empresa investe nas
mais recentes tecnologias e em formagao para
cumprir os elevados padrées ambientais e de
seguranga gque sao exigidos pelas pessoas
que residem e trabalham nas proximidades

das nossas condutas.
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A Enbridge aplica medidas de seguranca
reforcadas as condutas que atravessam massas
de agua e areas densamente povoadas ou
sensiveis do ponto de vista ambiental.

Para ler mais sobre os nossos esfor¢cos em
matéria de seguranca das condutas, consultar
0 nosso Relatério de Seguranga para a
Comunidade em enbridge.com/safety.

Testes de pressao em condutas
novas e ja existentes

da faixa de servidao das condutas

Valvulas de corte automatico e
telecomandadas

Elevada qualidade dos materiais e
do revestimento de protecao das
condutas

Patrulhas aéreas e terrestres ao longo



Saiba o que esta por baixo

Risco: As praticas seguras de movimentacéo de terras podem salvar a sua vida.
O seu incumprimento pode criar perigos para si, para os servicos de emergéncia

€ para a sua comunidade.

A Enbridge mantém em vigor um Programa de Prevencdo de Danos de acordo com as orientagdes
estaduais e federais. Este programa visa prevenir os danos causados as nossas condutas pelas
atividades de movimentacao de terras, como, por exemplo, a escavacgao, a abertura de valas, a
dinamitacao, a perfuracéo, a abertura de tuneis, o aterro de valas ou outras atividades como a
passagem de equipamento pesado, o0 armazenamento de materiais na faixa de servidao, etc.

O Programa de Prevencao de Danos prevé ainda a monitorizacéo da profundidade do solo de
cobertura sobre as nossas condutas e o patrulhamento periddico da nossa faixa de serviddo para

identificar atividades nao autorizadas.

Se vir alguém a escavar ou a interferir com o solo e ndo observar bandeiras ou sinalizagées

no chéo, interrompa a atividade e peca a pessoa em questéo para ligar para o 811 ou visitar
clickbeforeyoudig.com antes de continuar. Ao planear um projeto de escavacao, nao deve confiar
apenas em informagdes passadas de boca em boca, em mapas, na memaria ou nos sinalizadores

das condutas.

Exigéncia de contacto

Pelo menos dois a trés dias Uteis antes do seu
projeto - sempre que interferir com o solo -
(dependendo da legislacao estadual), telefone
para o 811 ou visite clickbeforeyoudig.com.
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O servico 811 transmite esta informagao aos
operadores de condutas, como a Enbridge,

e a outras empresas com equipamentos
enterrados junto do local da obra, evitando-lhe
perder tempo e ter de contactar cada uma das
empresas individualmente.

Clic @
Before
YouDjg-com Know what's below.

Gall before you dig.

Quando telefona ou faz um clique,
encaminhado(a) para um representante, que
Ihe pede informages importantes sobre o
seu projeto, como, por exemplo, o tipo de obra
que ira executar, o local da execucgéo e a data
prevista para o inicio do seu projeto.

o

No espaco de alguns dias, localizadores
profissionais dirigem-se ao seu local e
assinalam as linhas de servigos publicos —
incluindo condutas (sinalizadas com tinta
ou bandeiras amarelas) — para lhe permitir
trabalhar em redor das mesmas, evitando
sofrer lesdes ou danos patrimoniais.



Saiba o que esta por baixo

Faixa de servidao e localizacao
das condutas

Uma conduta percorre uma faixa de terreno
estreita e desimpedida, denominada faixa de
servidao, que permite aos nossos trabalhadores
e prestadores de servigos aceder a conduta
para fins de inspecao, manutencgao, realizagcao
de testes e resposta a emergéncias.

A localizagao aproximada da conduta pode ser Sinalizador  Sinalizador
determinada pelo sinalizador de conduta. de delinha

. . ventilaca
Algumas notas importantes sobre as faixas entilacao

de servidao e os sinalizadores de conduta:

* Os sinalizadores nunca devem ser removidos
ou reposicionados.

Se identificar ou suspeitar de uma
emergéncia, ligue para o nimero indicado
no sinalizador.

« As faixas de servidao devem ser mantidas
livres de estruturas e outras obstrucgoes,
de modo a permitir o acesso a conduta.
As condutas sao patrulhadas por via aérea
e terrestre, e as obstrugcdes impedem a
realizacéo adequada das inspecoes.

O sinalizador de conduta indica 0 nome
do operador, o contetido e um niimero

de telefone de emergéncia.

Os sinalizadores nao devem ser utilizados
para obter a localizagéo exata e nao sao
uma alternativa a chamada para o 811.

Sinalizador
aéreo



Saiba o que esta perto de si

Instalagoes de superficie

Apesar de a maioria das condutas da Enbridge
ser subterranea, o nosso sistema também
inclui instalagées complementares, como, por
exemplo, estacdes de compressao, estacoes
de medicao e instalagdes de armazenamento
de gés natural. E importante que saiba em
que consiste o funcionamento normal destas
instalagoes.

Se observar atividades suspeitas ou
odores pouco habituais na proximidade
de uma das nossas instalacoes de
superficie, ligue imediatamente para o
911 e, seguidamente, para o nimero de
emergéncia 24h da Enbridge aplicavel a
sua area.

Instalacao e finalidade

As estacoes de compressao movimentam o
gas natural ao longo da conduta a uma presséao
constante.

Garantir a seguranca das condutas

O Programa de Gestao da Integridade

da Enbridge visa melhorar a seguranca

das condutas através de uma abordagem
sistematica que envolve a recolha de dados,

a avaliagao dos riscos e da integridade e a
adocao de medidas preventivas e mitigadoras.
O Departamento dos Transportes dos EUA
desenvolveu regulamentos sobre areas

com fortes implicagdes (HCA) e areas

com implicagdes moderadas (MCA) para a
operagao e manutencao das condutas. Estes
regulamentos sdo mais exigentes do que os
aplicaveis aos locais sem classificagdo HCA
ou MCA e incidem sobre as atividades de
gestao da integridade desenvolvidas em areas
povoadas e em areas onde a evacuagao de
pessoas seja dificil. Na maioria dos casos,
aplicamos os requisitos mais exigentes a
operacgéao de todas as nossas condutas, e nao
apenas em HCA ou MCA.

Funcionamento normal

Cada estagao possui mecanismos de
seguranga integrados que detetam os
problemas e fecham automaticamente o
equipamento. Durante o funcionamento
normal nao deverao ser detetados odores
significativos.

As estacoes de medigcdo medem, e as estagoes

de valvulas controlam, o fluxo de produtos ao longo

da conduta.

N&o deverao ser detetados odores
significativos durante o funcionamento
normal.

As instalagoes de armazenamento de gas natural

ajudam a equilibrar a oferta e a procura de gas
natural. Durante os periodos em que ha menos
necessidade de gas natural, os fornecimentos de

gas natural sdo armazenados. Quando a procura por
parte dos consumidores aumenta, os fornecimentos

Cada instalacdo possui mecanismos de
seguranga integrados que detetam os
problemas e fecham automaticamente o
equipamento. Durante o funcionamento
normal ndo deverao ser detetados odores
significativos.

s@o novamente colocados na rede interestadual de

condutas para entrega.




Saiba o que esta perto de si

Atravessar ou passar sobre a faixa Passagem de veiculos e equipamento
de servidao movel
As faixas de servidao ndo sao concebidas No ambito do esforgo que desenvolve em
para servir como estradas ou locais de matéria de seguranga publica, a Enbridge
armazenamento. O peso dos veiculos, exige a quem quiser passar sobre a conduta
equipamento ou materiais pode danificar com veiculos, incluindo veiculos de recreio
as condutas subjacentes. como veiculos de tragao integral, veiculos

B todo-o-terreno, veiculos utilitarios e motociclos,
® NAO ou equipamento mével (fora da distancia

percorrida por uma autoestrada ou estrada

« Utilize uma faixa de servidao
da Enbridge antes de obter o
consentimento desta ultima.

publica), que apresente um pedido para obter

0 consentimento prévio por escrito da empresa

. . operadora da conduta. Ao apresentar o seu

+ Passe sobre as faixas de servidao. pedido esta a permitir & Enbridge avaliar:

« Se desloque ao longo das faixas
de servidao.

Estacione veiculos ou equipamento
na faixa de servidao.

« Armazene materiais na faixa

de servidao.

- Se o veiculo, maquina ou equipamento movel

utilizado pode, com seguranca, atravessar

ou passar sobre a nossa conduta na faixa

de servidao situada no local.

Se a utilizagéo proposta é segura, ao

confirmar a localizagao e a profundidade

do solo de cobertura das condutas no local

da passagem.

» Se é necessario adotar medidas mitigadoras
devido a existéncia de possiveis riscos ou a
auséncia de locais de passagem alternativos.

.

.

Passagem durante uma emergéncia Passagens nao urgentes

Se for necessaria a passagem durante a resposta Antes de usar a faixa de servidao, contacte

a uma emergéncia, ligue para o nimero de a Enbridge por correio eletrénico através do
emergéncia da Enbridge antes de passar sobre enderecgo crossingsus@enbridge.com.
a faixa de servidao.




Contactar a Enbridge

Calgary O

Vancouver i
Lethbridge

Oseattie

Frederictdh ZH‘

Montreal
o

Pode obter
informagdes sobre a
localizagao das condutas
na sua area visitando o sitio

Casper

S
wemsey
N Gurley

Web do sistema nacional de C Fianagan 1)
cartografia de condutas em aa® Salisbury
npms.phmsa.dot.gov ou o 5

contactando um dos nossos
representantes através do
nimero 1-888-293-7867.

\'Siockbvidge
Channahon} —/

sS
< Chicago

Orlando
o

. Ingleside Energy Center
~= Condutade transporte deliquidos

— Condutade transporte de gas natural Brownsville
(5} Armazenamento ou terminal de petréleo bruto

© Instalagao de armazenamento de gas

Este folheto abrange todos os ativos midstream
e de transporte de gas natural da Enbridge,
incluindo os seguintes:
Seti divida né © sob « Algonquin Gas Transmission, LLC

e tiver uma duvida ndo urgente sobre . B .
o Programa de Prevencgéao de Danos, . :fbizzlg);:lgteg::’:—c
o Programa de Gestao da Integridade . 9 o
ou as operacdes da Enbridge na sua Brazoria Interconnector Gas Pipeline, LLC
area, pode |igar para o departamento » East Tennessee Natural Gas, LLC
de sensibilizagao do publico através Egan Hub Storage, LLC
do numero 1-888-293-7867 ou visitar Enbridge Offshore (Gas Gathering), LLC
enbridge.com/uspublicawareness. Maritimes and Northeast Pipeline, LLC

Moss Bluff Hub, LLC

Numero de emergéncia 24h

1-800-231-7794

Linha direta sobre terrenos e faixas « Pomelo Connector, LLC
de serviddo « Saltville Gas Storage Company, LLC
1-888-217-9110 « Steckman Ridge, LP

Correio eletrénico
uspublicawareness@enbridge.com

Sitio Web
enbridge.com/uspublicawareness

Texas Eastern Transmission, LP
Valley Crossing Pipeline, LLC

Facebook
facebook.com/enbridge
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Informacades criticas sobre seguranca

Risco: Ignorar as seguintes informacdes criticas sobre seguranga pode criar riscos
adicionais para o publico, os servicos de emergéncia e o ambiente.

Como reconhecer uma fuga

numa conduta

No caso improvavel de fuga numa conduta,
qualquer uma das situagdes a seguir descritas,
ou uma combinagéo das mesmas, pode ajuda-
lo(a) a reconhecé-la.

Podera ver:

* A projecéo ou aparéncia de
lancamento de terra para o ar

» Chamas, em caso de combustéo de gas

» Um fluxo de vapor branco ou uma névoa

» Uma acumulacéo inesperada de geada
no solo

« Vegetagao morta ou a morrer numa
zona habitualmente verdejante

« Um borbulhar continuo em zonas
humidas ou num lago, riacho ou rio

Podera ouvir:

* Um ressoar, sopro ou silvo pouco
habitual, ou um som forte semelhante
a um assobio

®)

Podera cheirar:
» Condutas odorizadas: Um odor pouco
habitual a enxofre ou ovos podres

» Condutas néo odorizadas: Um leve
odor a gasoleo ou petroleo

©

Perigos associados a uma fuga ou
rotura numa conduta de gas natural

Tontura ou asfixia, se a fuga ocorrer
num espacgo confinado
Ignigao/incéndio, no caso da presenga
de uma fonte de ignicao durante a fuga,
0 que podera resultar em queimaduras

Possivel explosao, se o gas natural se
misturar com o ar

Emissao de projéteis devido a forga da
fuga de gas

@H 0D

ue NAO fazer em caso de fuga

Né&o toque nos liquidos ou vapores
provenientes da conduta.

(©)
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N&o conduza até a area em questéo.

Nao permanega num edificio se o odor
for mais forte no interior do que no
exterior.

O®Q

Nao ligue nem desligue algo que
possa produzir uma faisca - incluindo
telemoveis, telefones, walkie-talkies,
interruptores de luz, alarmes de
veiculos, sistemas de entrada em
veiculos sem chave e lanternas —

até se encontrar em lugar seguro.

Néo acenda fésforos e evite as chamas
nao protegidas.

@
®
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O que acontece a seguir?

Durante os trabalhos de avaliagcéo e resposta a
fuga por parte da Enbridge, dos prestadores de
servigos e dos servigos de emergéncia locais,
a seguranca publica constituira a principal
prioridade. As autoridades locais de seguranca
publica determinardo se os residentes devem
evacuar a area ou abrigar-se no local. Podera
ser solicitado aos residentes que procedam a
evacuagao se a permanéncia na area deixar de
ser segura, ou que se abriguem no local se o
meio ambiente colocar algum perigo.

Néo tente extinguir um incéndio
de gas natural.

Né&o abra nem feche valvulas da
conduta; as valvulas apenas devem
ser manuseadas pelo pessoal da
empresa operadora da conduta.

Medidas para uma resposta segura
Se correr perigo imediato, danificar a conduta
ou observar ou suspeitar de uma fuga - ainda
que nao tenha certeza sobre a sua gravidade -
tome as seguintes medidas:

Abandone todo o equipamento
que estiver a ser utilizado nas
proximidades da area, movendo-se
em diregao contraria a libertagao
do produto.

Avise as outras pessoas para nao
se aproximarem.

Ligue para o 911.

Ligue para o nimero gratuito de
emergéncia 24h da Enbridge aplicavel
asua area: 1-800-231-7794.

Siga as instrugdes que lhe forem
transmitidas pelos servigos de
emergéncia locais e pela Enbridge.
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